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Pérmbajtja €shté pérgjegjési ekskluzive e autorit dhe pérfituesve t€ grantit dhe né asnjé ményré
nuk mund té konsiderohet se pasqyron piképamjet dhe qéndrimet né lidhje me projektin
“NEPERMJET GAZETARISE QYTETARE, ZHVILLIMI I DEMOKRACISE”, i cili
mbéshtetet pérmes programit t& granteve t€ vogla t€ “Trajnimit - Akademia pér gazetaré dhe
punétoré mediatiké - T-AJM”, financuar nga Bashkimi Evropian.
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Pérmbajtja:

Qytetari si Gazetar: Hyrje né Gazetariné Qytetare

e (faré €shté Gazetaria Qytetare?

Gazetari qytetare éshté njé lloj 1 ri 1 gazetarisé, né kuadér té s€ cilés qytetarét t€ réndomté
krijojné veté dhe shpérndajné lajme né kété rast ato veté jan€ lajmdhénési. Njé nga pérkufizimet
mé t€ thjeshta té gazetarisé qytetare ka dhéné Tony Rogers 1 cili thoté se gazetaria qytetare éshté
kur "personat privaté, q¢€ réndom jané konsumues té gazetaris€, prodhojné lajme vetanake". Kéto
lajme krijohen si podcaste, raporte, blogé, si tekste, fotografi, audio, video dhe zakonisht jané t&
natyrés digjitale. Gazetaria qytetare ka shumé emra ku hyn "gazetaria participative", "raportimi
me burime té hapura", "gazetaria guerrile", "gazetaria bazike", dhe "gazetaria rrugore". Metodat
e veprimtarisé€ s€ qytetaréve/eve gazetaré/e jané té€ llojllojshme si¢ jan€ edhe emrat e kétij lloji té
gazetaris€. Deri mé tani kemi paré€ gjithcka — nga raportimet direkte (live), e deri te raportimi né
Twitter, statuse n€ Facebook e shkrim t& blogéve.

e Historia dhe réndésia e gazetarisé qytetare

Gazetaria qytetare ekziston me shekuj, por ndryshimi dhe pérhapja e madhe ka ndodhur me
shfagjen e rrjeteve sociale dhe pajisjeve mobile. Dallimi thelbésor mes gazetaréve/eve dhe
qytetaréve-gazetaré &shté arsimi dhe shkathtésité. Ata té cilét historikisht kané€ konsumuar
pérmbajtje, por nuk e kané krijuar até, sot jan€¢ né vendin e ngjarjes para mediave. Ndryshe nga
gazetarét profesionisté, qytetarét-gazetaré ndoshta nuk kané realizuar hulumtime dhe vértetime té
burimeve, dhe kjo mund t'i béjé mé pak t€ besueshém. Gracka e quajtur "t€ jesh i pari g€ do t&
publikojé informatén" mund t&€ shkaktojé pérhapjen e dezinformatave dhe té lajmeve té rreme.
Andaj, qytetaret konsiderohen reporteré té rastésishém: ata shpérndajné xhirime, por nuk japin
kontekst. N&é media tashmé kemi pasur rastin t€ shohim si anén e miré ashtu edhe até té keqe t&
gazetaris€ sé kétillé. Qytetarét/et q€ jetojné dhe punojné né komunitete shpérndajné informata
duke u bazuar n€ ndjenjat e tyre dhe né situatat e pérjetuara né ményré subjektive. Mediat té cilat
nuk jané pjesé e atyre komuniteteve nganjéheré me lehtési e marrin informatén pa vértetim dhe
analiz€ paraprake t& informatés e cila gjendet n€ publikim.

o Gazetaria qytetare né epokén e digjitalizimit dhe teknologjisé
Digjitalizimi €shté njé ndér inovacionet mé te mencura , funksionale dhe t€ dobishme q¢ e ka

shpikur njerézimi pér lehté€simin e jetés toné duke e involvuar faktorin teknologjik por me
zhvillimin dhe rritjen e saj po shtohen edhe metodat e ndryshme pér transmetimin dhe
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konvertimin e informatave n€ formate t&é ndryshme, qé té procedohen né kompjuter. Cdo kush qé
ka gené mé shumé se njé heré né€ shtépi mediatike, mund t&é keté vérejtur ndryshimin drastik qé
ka pésuar kjo industri ndér vite. T€ bésh gazetari qytetare sot €shté shumé e thjeshté, t€ duhet njé
telefon celular smart dhe kjo me automatizém t€ jep mundésiné t€ jesh njé gazetar qé ngre z€rin
pér ¢éshtje t€ caktuara. Pér dallim nga mé herét digjitalizimi ka lehtésuar pércjelljen e lajmit dhe
denoncimin. Gazetarét qytetaré, t€ pajisur me kamera ose celularé, mund t’ia pércjellin publikut
global até g€ ndodh pa ndérmjetésues, nga dora e par€.

Qytetari Aktiv dhe Komuniteti: Ndérthurja e Rolit té Gazetarit dhe Qytetarit
e Qytetari si mbrojtés i t€ vértetés dhe zé€dhénés i komunitetit

Mediat g€ ndryshe jané edhe korporata t¢ médha qé kané interesat e caktuara qofshin politike
apo biznesore. Ka raste t& shumta ku mediat pér shkak té kétyre interesave kané dal nga parimi
kryesor, ai i informimit té drejté dhe objekitv, né kété rast ndryshe qéndron puna tek qytetari i
réndomt i cili m& shumé shihet si njé mbrojtés i t€ vértet€s. Njé t& vérteté q€ ai pa ndonj€ droje e
thoté dhe e shpreh lirshém, pasi interesi i tij éshté q¢€ ta thoté t€ vértetén qé e shqetéson, até qé
éshté, 1 pa ndikuar nga ndonjé interes i caktuar. N&é kété rast kur qytetari shprehet lirshém,
denoncon at€ qé €shté faktike dhe e géndrushme ai éshté edhe z€dhénés i komunitetit.

o Ndikimi i gazetaris€ qytetare né€ fuqizimin e komuniteteve

Gazetaria qytetare fuqizon njé komunitet, ndérsa ajo i nxité njerézit t€ jené edhe mé t&€ zéshém
dhe mé kritik. Gazetari qytetare i ka mundésuar dhe i ka dhéné qytetarit mé sumé z€, e ka
fuqgizuar até dhe n€ njé ményré i ka sjellur komunitetit edhe mé tepér demokarci, edhe né rastet
si¢ jané fatkeqési t€ papritura, e veganérisht kur Iévizjet sociale dhe politike i mbushin rrugét pér
shkak té keqpérdorimit t€ pushtetit. Gazetarét qytetaré, t€ armatosur me kamera ose celularé,
mund t’ia pércjellin publikut global até qé ndodh pa ndérmjeté€sues, nga dora e paré. Kjo
mundéson t& dégjohet zéri 1 qytetaréve, t€ zbardhen keqpérdorimet dhe shkelja e té€ drejtave dhe
lirive t€ njeriut, dhe 1€ hapé€siré pér monitorim té vazhdueshém té institucioneve dhe shtetit.

Etika dhe Pérgjegjésia né Gazetariné Qytetare
o Réndésia e etikés né raportimin qytetar
Nevoja pér standarde etike dhe profesionale né raportim né kohén e sotme &éshté gjithnjé e mé e

madhe.Etika né media rrjedh nga ata qé i shkruajné dhe redaktojné lajmet, nga botuesit dhe
pronarét e mediave, nd€rsa pérgatitja e standardeve etike €shté pérgjegjési pjes€risht personale,
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ndérsa pjes€risht kolektive, prandaj del se pérgatitja efektive dhe zbatimi i standardeve etike
asnjéheré nuk mund té€ nénkuptojné burime té jashtme t&€ ndikimit. Edhe né kété rast réndésia e
etikés né raportimin qytetaré duhet té jeté mése e domosdoshme. Tri vlera themelore né
praktikén e raportimit qytetar medomos duhet ta kené saktésing€, singeritetin dhe kujdesin.
(Céshtjet etike, si¢ €shté privatésia, objektiviteti, paanshméria, ndershméria dhe vértetésia e
raportimit duhet t€ jené poashtu parime baz€ né raportimin qytetaré.

e Mbajtja e njé qéndrimi t€ paanshém dhe t€ besueshém

Gazeteria qytetare ashtu edhe si njé media normale ka njé€ rol t& veganté por mbi t& gjitha edhe
mision pér t€ raportuar né ményré t€ paanshme dhe té besueshme. Mbajtja e njé¢ qéndrimi té
paanshém dhe té besueshém e kané té patjerésueshém pér t& gené kredibile.

Verifikimi i Fakteve dhe Siguria e Informacionit
e Metodat pér verifikimin e burimeve dhe informacionit

Shpesh dezinformacionet nuk kané autor, q¢ nénkupton se askush nuk pérgjigjet pér to andaj
detyra e qytetarit €shté t€ verfikoj burimin e atij informacionit. Lajmet e rreme kané ekzistuar
gjithmoné dhe jané transmetuar n€ forma t€ ndryshme. Gjithsesi me zhvillimin e internetit dhe t&
teknologjisé sot lajmet e rreme prodhohen dhe pérhapen me shpejtési dhe mé me lehtési. Prandaj,
gjithmoné kur ndonjé informacion nuk do t’ju duket i logjikshém , verifikojeni vértetésin€ e saj
personalisht.

Né fillim, verifikoni se cila €sht€ ajo media qé e ka publikuar, historikun e saj, cilét jané
gazetarét q€ punojné pér t&€ dhe nése deri tani keni gené té€ dezinformuar nga kjo media. M€ pas
verifikoni datén e publikimit, ndoshta b&het fjalé pér ndonjé lajm mé té vjetér. Verifikoni emrin e
autorit t&€ informacionit.

Shpesh dezinformacionet nuk kané autor, q¢ nénkupton se askush nuk pérgjigjet pér to. Pyesni
veten se cila €shté vlera e ndonjé informacioni pér té cilin askush nuk mban pérgjegjési? Nése
ende nuk jeni t&€ sigurt pér vérteté€sin€ e informacionit, kontrolloni nése edhe mediat e tjera e
kané publikuar até.

o Parandalimi i pérhapjes sé€ lajmeve té rreme dhe keqinformimit
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Nuk ka asnjé formulé magjike pér t€ dalluar informacionet e rreme. Megjithaté, €shté e mundur
té dallosh nése pamjet jané autentike dhe a €shté informacioni i besueshém po t€ ndjekésh disa
hapa té thjeshté.
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Ng thelb, njé tregues i rénd€sishém nése pamjet ose informacionet jané t€ besueshme apo jo
&shté burimi. Pér shembull, agjencité e lajmeve si DPA, AFP ose AP konsiderohen burime té
besueshme, pasi ato e kontrollojné materialin pérpara se ta publikojné. Aty ku éshté e mundur,
tregohet burimi, data dhe vendi i regjistrimit t€ pamjeve dhe videove.Kur nuk je i sigurt nése
materiali €shté serioz dhe autentik, gjithmoné€ mund té kontrollosh faktet. Google ofron njé
kérkim t€ vecanté: https://toolbox.google.com/factcheck/explorer/search/ukrlAne;hl= (sipas
fjaléve kyce dhe gjuhéve)

Multimedia dhe Gazetaria Qytetare
e Pérdorimi i fotografisé dhe videografisé pér té ilustruar histori

Pamjet vizuale jané ato q€ flasin mé€ shumé se teksti apo edhe pérshkrimi i njgjares. N& ¢do
pasqyrim video pamjet apo edhe fotografité i japin peshé dhe dimenzion lajmit apo ngjajres.
Ndryshe videot apo fotografité jané primare pér pasqyrim t€ ndonjé historie por kuptohet qé né
kété drejtim duhet té respektohen disa rregulla. E drejta pér jeté private i garantohet secilit.
Nocioni i jetés private &shté njé term i gjeré, pa pérkuzim strikt, qé pérfshin integritetin dhe
aspektin psikologjik t&€ njé personi dhe aspektet e shumta t¢ identitetit t&€ njé personi. Reputacioni
1 njé personi €shté gjithashtu pjesé e s€ drejtés pér jetén private

o Platforma dhe mjete pér krijimin e pérmbajtjes multimediale

Né kohén e sotme ekzistojné disa platforma pér krijimin e pérmbajtes digjitale. Ato né té
shumtén e rasteve ofrohen falas dhe t&€ njejta mund ti pérdor edhe njé qytetaré i thjeshté. Pér
krijimin e njé pérmbajtje multimediale jané t€ nevojshme njé cellular smart pér xhirim dhe njé
aplikacion ¢farédo qofté ai pér t€ pérpunuar pérmbajtjen multimediale. E réndésishme né kété
drejtim &shté edhe respektimi i standarteve profesionale duke mos cénuar integritetin e personave
apo subjekteve g€ pérfshihen né até ngjarje apo storje.

e Redaktimi dhe shpérndarja e pérmbajtjes pér njé audiencé t& gjeré

Pérmbajtja multimediale medoemos duhet té kontrollohet pér njé rishikim final pérpara se té
hidhet e gatshme pér shikuesin. Fillimisht né kété drejtim té kontrollohen gabimet qofshin ato
pérmbajtésore apo drejtshkrimore q€ t€ mund té kishin ndodhur gjaté pérpunimit t€ saj dhe mé
pas ti shpérndahet audiences. Pér njé audience mé t& gjéré sot shfrytézohen mediat sociale qé sot
shfrytézohen nga njé masé e madhe e shoqérisé dhe mé pastaj té€ aplikohen forma dhe metoda té
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tjera creative pér té arritur deri tek njé audience mé e gjéré. N¢é t€ shumtén e rasteve sot pérdoret
ményra e sponsorizimit t€¢ pérmbajtes e cila lejon klasifikim té detajuar t€ audiences si¢ &shté
pérzgjedhjen e moshés, qytetit dhe shtetit por edhe klasifikime té tjera.

Komunikimi dhe Ndérveprimi me Audiencén

Komunikimi dhe ndérveprimi efektiv me audiencén jané€ elemente t€ domosdoshme pér t&
ndértuar besimin dhe angazhimin e publikut. Né ¢do formé t€ medias, pérfshirja e audiencés
pérmes dialogut dhe feedback-ut kontribuon né krijimin e njé lidhjeje mé t& forté dhe mé t&
géndrueshme me ta. Interaksioni ndihmon né identifikimin e nevojave dhe interesave té
audiencés, duke e béré pérmbajtjen mé t€ pérshtatshme dhe mé t€ fokusuar dhe si i till€ éshté ky¢
¢ér suksesin e ¢do platforme mediatike.

e Kirijimi i njé dialogu t&€ hapur me audiencén dhe komunitetin

Njé€ nga aspektet kryesore té gazetarisé qytetare éshté aftésia pér t€ krijuar njé dialog t&€ hapur
dhe té singerté¢ me audiencén dhe komunitetin. Ky dialog éshté i réndésishém pér t€ siguruar njé
shkémbim té€ vazhdueshém dhe produktiv t€ ideve, duke u bazuar n€ parimet e transparencés dhe
pjesémarrjes aktive. Interaksioni €shté me réndési té vecanté né gazetariné qytetare, pér vet
faktin se bén t€ mundur q€ gazetaria qytetare té shérbejé si njé mjet efektiv pér promovimin e
demokracisé dhe transparencés né€ shoqéri. Komunikimi i vazhdueshém me audiencén gjithashtu
mund ti jep gazetaréve qytetaré njé avantazh né mbulimin e disa ngjarjeve dhe temave, pér té
cilat mediat tradicionale nuk raportojné apo i kané né plan t€ dyté. Né kété ményré gazetarét
qytetaré krahas fitimin e besueshméris€, mund t€ shtrijné dhe té rrisin edhe ndikimin e tyre.

e Pérdorimi i mediave sociale pér t€ angazhuar dhe zgjeruar audiencén

Mediat sociale kané revolucionarizuar ményrén e shkémbimit t€ informacionit, informimit té
publikut e me kété edhe t€ vet gazetaris€ né pérgjithési. Mediat sociale né€ fakt éshté vendi ku
gazetarét qytetaré shpérndajné produktin e tyre Kéto platforma ofrojné mundési t€ médha pér t&
térhequr vémendjen e njé audience té gjeré dhe pér t&€ ndértuar komunitete t€ angazhuara. Mirépo
ky rrugétim jo gjithmoné &éshté€ i lehté, shpesh-heré mund té ndodh qé produkti té cilin e krijoni
mos té keté shtrirje, shikueshméri apo ndikim. Pér t& pérdorur mediat sociale né ményré mé
efikase, duhet té keté kujdes n€ zgjedhjen e platformés s€ duhur, Pér shembull:

Facebook: Eshté ideale pér krijimin e komuniteteve t& angazhuara pérmes fageve, grupeve, dhe
ngjarjeve. Ofron mundésiné pér t€ postuar pérmbajtje t&€ ndryshme si tekste, video, dhe sondazhe.

Twitter: Platformé e pérsosur pér lajme té€ shpejta dhe t€ shkurtéra, komunikim direkt me
audiencén dhe pérdorimi i hashtag-&ve pér té€ pérfshiré né diskutimet né€ trend.
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Instagram: E pérshtatshme pér pérmbajtje vizuale, histori personale dhe storytelling pérmes
fotografive dhe videove té shkurtra.

YouTube: Njé platformé e fugishme pér video té gjata q€ mundésojné thellimin e subjekteve dhe
ndérveprimin pérmes komenteve.

Njé aspket tjetér 1 réndésishém &shté krijimi 1 pérmbajtjes térheqése, q¢ mund té pérfshijné
fotografi, infografiké dhe video qé jané vizualisht térheqése mund t& ndihmojné né térheqjen e
shikuesve dhe ndarjen e informacionit né njé¢ ményré té lehté pér t'u kuptuar. Njé tjetér mundési
pér zgjerimin e audiencés &shté edhe pérdorimi I Hashtag-éve (#). Hashtag-ét lejojné
kategorizimin e pé€rmbajtjes dhe e b&jné até t& zbuluar lehtésisht nga audienca qé kérkon pér
tema specifike. Gazetarét qytetaré mund t€ rrisin audiencén edhe duke transmetuar
drejtépérdrejté pér ngjarje t&€ caktuara (live streaming). N&é kété ményré i mundésohet audiencés
ndjekje né kohé reale t€ ngjarjeve té aktuara. E kur jemi te audienca, pér té€ pasur njé angazhim
dhe zgjerim té€ rrjetit t€ ndjekésve Eshté me réndési q¢ me to t&€ komunikoni népérmjet
pérgjigjeve ndaj komenteve dhe mesazheve apo organizimit t& sondazheve dhe pyet€soréve. N&
qofté se doni qé platforma juaj té rritet mé shpejté, at€heré sigurisht qé bashképunimet me figura
té€ njohura apo organizata t€ ngjashme jané€ njé mundési e shkélqyer.

e Mbledhja dhe analizimi i feedback-ut pér t&€ pérmirésuar pérmbajtjen

Marrja dhe pérdorimi i feedback-ut nga audienca €shté njé pjes€ kyce e pérmirésimit t&
dialogut. Gazetarét qytetaré¢ duhet t€ jené t€ hapur pér kritika dhe sugjerime dhe té jené té
gatshém té pérshtaten me nevojat dhe interesat e komunitetit. Ky feedback mund t€ ndihmojé né
rritien e cilésisé s€¢ pérmbajtjes dhe né ndértimin e njé dialogu mé t€ fuqishém dhe mé té
kuptimté. Krijimi i njé dialogu t€ hapur me audiencén dhe komunitetin &shté njé komponent
kritik 1 gazetarisé qytetare qé ndihmon né ndértimin e njé shoqérie mé té informuar dhe t&é
angazhuar. Pé€rmes transparencés, pérfshirjes dhe angazhimit t€ pérgjegjshém, gazetarét qytetaré
mund t€ nxisin njé dialog q€ promovon mirékuptim t€ pérbashkét dhe veprim pozitiv.
Megjithaté, gazetarét qytetaré edhe pse nuk jané gazetaré trandicional, nuk duhet t€ harrojné se
né interes t€ par€ duhet t& jeté edukimi i publikut. Jo gjithmoné komentet, opinionet e ndjekésve
duhet ti marrin pér bazé pér t€ krijuar produktin e tyre. Ndodh ndonjéheré qé komentet té
bazohen né preferenca individuale apo interese personale q¢ mund té jené né kundérshtim me
parimet etike apo interesin publik. Sfidé pér gazetariné qytetare mbetet qé publikut ti servohet
ajo qé ia vlen.

Qasja dhe Pérshtatja e Pérmbajtjes pér Komunitetin
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Para se gjithash, éshté e réndésishme té kuptohen nevojat dhe interesat e komunitetit té cilit 1
drejtoheni. Kjo mund té arrihet pérmes ményrave t€ ndryshme. Pér shembull mund t€ b&hen
sondazhe, intervista, fokus grupe né té cilat do t&€ analizoni pérgjigjet e audiencés sé targetuar.
Me réndési t€ vecanté &shté té analizohet demografia e komunitetit tuaj. Pothuajse té gjitha
rrjetet sociale t& furnizojné me analiza t€ detajuara saktésisht, t€ cilat pérfshijné moshén e
ndjekésve, gjining, edukimin, shkollimin. Né két€ ményré, duke pasur njé pasqyré t&€ qarté té
audiencés, atéheré edhe pérmbajtja duhet t€ pérshtatet me faktorét e mésipérm.

o Pérshtatja e stilit dhe toneve pér grupet e ndryshme té komunitetit

Bazuar né até q€ e thamé paraprakisht, tonaliteti dhe stiuli i komunikimit duhet té reflektojé
kulturén dhe ndjeshmérin€ e audiencés suaj. Pér shembull, njé grup mé i ri mund t€ pérgjigjet
mé miré ndaj njé stili mé t&€ hapur dhe té geté, ndérsa audiencat mé té vjetra mund té preferojné
njé qasje mé formale. Jo gjithmoné gjuha me t€ cilin 1 drejtoheni audiencés mé né moshé, mund
té duket atraktive pér grupmoshat e reja apo anasjelltas, komunikimi i liré, i hapur pa shumé
formalitet grupmoshave mé t& vjetra mund t’ju duket jo-serioze.

Njé aspekt tjetér &shté krijimi i pérmbajtjeve qé reflekton interesat specifike t€ grupeve té
ndryshe, qofté etnike, kulturore, racore apo fetare. N&é qofté se target keni njé grup specifik té
njé komuniteti t€ caktuar atéheré duhet personalizuar pérmbajtja né pérputhje me interesat e atij
grupi té caktuar. Kjo ményré ndikon né rritjen e interaktivitetit me opinionin.

e Pérdorimi i gjuhés sé€ thjeshté dhe t€ qarté pér té arritur njé audiencé té gjeré

Né qofté se déshironi g€ informacioni apo materiali juaj t& jeté mé shpérndaré dhe mé i
shtriré né audiencé, me rénd€si €shté qartésia e informacionit. Pérdorimi 1 njé gjuhe té
thjeshté me fjali t€ shkurta dhe t&€ qarta éshté ky¢ q€ mesazhi té€ arrijé t€ ngjall€ interes né njé
audience mé t€ gjéré. Njé pérmbajtje me njé gjuhé mé komplekse, i ngarkuar me zhargon, me
fjali té¢ gjata dhe t€ komplikuara mund té jeté e pakuptueshme pér njé pjes€ t€ madhe té
publikut, pa cka g€ materiali mund té jet€ profesional. Nése njé material nuk &shté i
kuptueshém pér publikun, atéheré ai material €shté i1 destinuar té jeté jo-interesant dhe té
injorohet. Me réndési €shté edhe struktura e informacionit. Njé informacion duhet t& jeté
miré€ i renditur, kurse pér ta béré edhe mé t€ kuptueshém éshté e duhur pérdorimi apo krijimi
bukur miré i materialit, n€ t€ cilén informacionet plasohen me inserte t€ duhura, infografiké
apo fotografi t€ ndryshme, me té cilat qytetarét shumé mé lehté dhe né njé ményré mé
atraktive mund té kuptojné mesazhin e informacionit.

o Pérfshirja e diversitetit dhe pluralizmit n€ raportim
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Sigurohuni qé pérmbajtja t&€ pasqyrojé diversitetin e komunitetit duke pérfshiré perspektiva
té ndryshme etnike, kulturore, gjinore, dhe shoqérore. Pérfshirja e diversitetit dhe pluralizmit né
raportim €shté thelb&sore pér té siguruar njé pasqyrim té€ drejté dhe té sakté té realitetit shogéror.
Kjo nénkupton pérfshirjen e perspektivave t& ndryshme nga grupet e ndryshme etnike, kulturore,
gjinore, dhe sociale. Raportimi duhet té reflektojé njé shuméllojshméri zérash dhe t€ shmangé
paragjykimet dhe stereotipet q¢ mund té shtrembérojné realitetin. N&é kété ményré Eshté e
réndésishme t€ inkurajoni dialogun dhe debatin e hapur, duke i dhéné hapésiré mendimeve té
ndryshme dhe duke promovuar respektin dhe mirékuptimin ndérmjet grupeve té ndryshme.
Pérmes njé qasjeje gjithépérfshirése, gazetarét mund t&€ ndihmojné né sfidimin e perceptimeve té
njéanshme dhe né ndértimin e njé dialogu mé té thellé dhe té ndershém mbi ¢éshtjet shogérore.
Megjithaté me réndési éshté qé gazetarét qytetaré té jené t&€ kujdesshém pér té siguruar qé né
kontributin e tyre t€ mos keté paragjykime ose stereotipe, té cilat mund t€ jené ofenduese pér
ndonjé grup t& komunitetit.

Gazetaria Hetimore né Shérbim té Komunitetit

Né ¢do lajm dhe né€ ¢do t€ vérteté mund té ket€ dicka t€ fshehur. Né kété rast vjen né
shprehje gazetaria hetimore apo hulumtuese. Kjo lloj gazetarie €shté njé formé gazetarie qé
shkon pértej lajmeve té€ zakonshme dhe fokusohet né zbardhjen e t&€ vértetave t€ fshehura dhe né
pérballimin e sfidave g€ ndikojné né shoqéri. Bazuar né kété gazetaria hetimore luan njé rol t&
réndésishém né pérmirésimin e jetés s¢ komuniteteve duke ofruar njé qasje té thelluar dhe kritike
né€ raportimin e ¢€shtjeve g€ ndikon né jetén e pérditshme té individéve dhe grupeve.

e Hulumtimi i ¢éshtjeve qé ndikojné drejtpérdrejt né komunitet

Zakonisht ¢éshtjet t€ cilat njé gazetar qytetaré mund t&€ merr n€ konsiderate pér t&€ hulumtuar
jané céshtje qé kané ndikim té drejtpérdrejt n€ jetén e komunitetit, si¢ éshté abuzimi i1 pushtetit,
korrupsioni, shkeljet e t€ drejtave té njeriut apo ndotja e mjedisit jetésor. Ky lloj hulumtimi
ndihmon né zbardhjen e problemeve qé shpesh neglizhohen nga mediat tradicionale. Ky proces
hetimor kérkon angazhim té thellé me anétarét e komunitetit pér t€ kuptuar nevojat dhe
shgetésimet e tyre dhe pér t€ adresuar ¢é€shtjet ¢ mund t€ ndikojné n€ mirégenien dhe zhvillimin
e komunitetit. Né kété ményré gazetarét e angazhuar né gazetariné hetimore ndérveprojné me
anétarét e komunitetit pér t&€ mbledhur déshmi dhe pér té€ kuptuar mé miré€ ndikimin e ¢éshtjeve té
ndryshme. Ky angazhim ndihmon né ndértimin e njé pamjeje t€ ploté dhe t€ ndjeshme pér
problemet qé€ prekin individét dhe grupet né nivel lokal.

o Strategjité pér ndjekjen e historive t& ndjeshme dhe komplekse

Gazetarét hetimoré pérgatiten pér hetime t& thelluara duke béré njé plan té detajuar qé
pérfshin kérkimin e informacionit, analizimin e t€ dhénave, dhe identifikimin e burimeve t&
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besueshme. Kjo pérfshin pérdorimin e dokumenteve, intervistave dhe metodave té tjera pér t&
mbledhur informacion té sakté dhe té ploté. Né& qofté se keni infromacionin, sigurisht g€ ajo e
rradhés q€ mund t€ béni Eshté t&€ verifikoni burimin dhe vértetésin€ e informacionit. Pér té
ndjekur histori t€ ndjeshme dhe komplekse, gazetaria hetimore shpesh angazhon eksperté dhe
burime t€ besueshme g€ mund té ofrojné analiza t€ thelluara dhe késhilla t€ dobishme. Kjo mund
té pérfshijé¢ ndihmén e analistéve té t&€ dhénave, avokatéve, dhe profesionistéve té tjeré q¢ mund
té ofrojn€ njé perspektivé t&€ vlefshme. Gazetarét hetimoré duhet t& jené t&€ pérgatitur pér sfida
ligjore dhe etike q¢ mund té lindin gjaté ndjekjes sé historive t&€ ndjeshme. Kjo pérfshin
mbrojtjen e burimeve t€ informacionit, ndjekjen e normave ligjore dhe etikés, dhe menaxhimin e
presionit t&€ mundshém nga individ€ ose grupe té interesuara.

e Mbledhja e déshmive dhe ballafaqimi me sfidat e gazetarisé hetimore

Né gazetariné hetimore, mbledhja e déshmive dhe ballafagimi me sfidat jan€ procese
thelbésore dhe komplekse qé kérkojné kujdes dhe aftési t€ vecanta. Gazetarét q¢ angazhohen né
hetime shpesh pérballen me njé séré véshtirésishé qé ndihmojné né formésimin e njé raporti t&
sakté dhe té besueshém. Mbledhja e déshmive &shté njé hap kritik qé pérfshin identifikimin dhe
verifikimin e burimeve t€ ndryshme. Burime mund té jené intervista me déshmitaré, dokumente
té réndésishme dhe té dhéna té tjera q€ ndihmojné né ndértimin e njé pamjeje t€ qarté dhe té
ploté té ngjarjeve. Megjithaté njé pjesé e réndésishme e kétij procesi €shté verifikimi apo
vértetimi 1 burimeve pérmes kontrollit té faktit dhe dokumentimit t€ detajuar t&€ burimeve. Me
réndési éshté qé gazetarét t&€ ofrojné mbrojtje pér burimet e tyre, duke siguruar anonimitet dhe
duke marré masa pér mbrojtjen ligjore kur éshté e nevojshme. Ky aspekt éshté i réndésishém pér
té€ mbrojtur individét qé ofrojn€ informacion dhe pér té€ siguruar g€ ata t€ mos pérballen me
hakmarrje ose kércénime. Kur jemi te kércénimet, gazetaria hetimore &shté njé ndér sferat e
gazetaris€ e cila pérballet me kércénime apo presione té ndryshme. Shpesh-heré kéto kércénime
q€ mund t€ jené edhe kércénime me jet€ mund té vijné€ nga palét e prekura té hetimit, t€ cilét nuk
déshirojné qé e vérteta t€ del né shesh. Menaxhimi 1 kétyre presioneve &shté thelbésor pér té
ruajtur objektivitetin dhe besueshmériné e raportimeve.

Roli i Gazetarisé Qytetare né Ndryshimet Sociale

Né kohén moderne nuk jané té rralla rastet ku ¢éshtjet e ndryshme sociale marrin hov né
hapésirén online. Pér shembull, protestat q€ ¢uan né rrézimin e presidentit Hosni Mubarak né
Egjipt ishin t&€ lidhura ngushté me pérdorimin e rrjeteve sociale si Facebook dhe Twitter. Nisur
nga kjo gazetaria qytetare ka njé rol t€ réndésishém né pérkrahjen dhe nxitjen e ndryshimeve
sociale. Duke lejuar qytetarét t€ marrin pjes€ aktive n€ procesin e raportimit, ajo ofron njé
mundési pér té nxjerré né pah problemet qé shpesh anashkalohen nga mediat tradicionale. Fuqia
e késaj forme té gazetaris€é géndron né aftésin€ e saj pér té€ mobilizuar publikun dhe pér té
formésuar opinionin publik.
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Qytetarét, duke pérdorur mjete té thjeshta si celularét dhe platformat e mediave sociale, kané
mundésing té raportojné ngjarje dhe ¢éshtje q€ kané réndé€si pér komunitetet e tyre. Ky raportim i
drejtpérdrejté jo vet€ém g€ ofron njé perspektivé t€ re dhe autentike, por gjithashtu stimulon
veprime t€ menjéhershme, duke i béré njerézit mé té veté€dijshém dhe t&€ angazhuar né ¢éshtjet qé
i prekin. Gazetarét qytetaré shpesh organizojné dhe promovojné protesta dhe ngjarje té tjera pér
té mbéshtetur ¢éshtje té réndésishme pér komunitetin e tyre. Pérdorimi i rrjeteve sociale dhe
platformave té€ tjera pér t€ shpérndaré informacion dhe pér t€ koordinuar aktivitetet ndihmon né
mobilizimin e masave dhe né rritjen e ndikimit t€ protestave. Informacioni dhe historité qé
ndahen nga gazetaria qytetare shpesh nxisin individét t€ veprojné, t€ angazhohen né aktivitete t&
ndryshme shogérore, dhe té kérkojné ndryshime. Kjo mund t€ ndihmojé né€ rritjen e aktivizmit
dhe né forcimin e angazhimit t€ komunitetit n€ ¢éshtje t&€ réndésishme.

e Pérdorimi i raportimit pér t€ mbéshtetur ¢€shtje lokale dhe globale

Né nivel lokal, gazetaria qytetare pérdoret kryesisht pér té€ adresuar ¢éshtje si infrastruktura e
dobét, shérbimet e mangéta publike, dhe problematikat mjedisore. N& anén tjetér, né nivel global,
ajo luan nj€ rol té€ réndésishém né adresimin e sfidave si ndryshimet klimatike, t& drejtat e njeriut,
dhe krizat humanitare. Pérmes kétij lloj raportimi, qytetarét mund t€ ngrené ndérgjegjésimin dhe
té inkurajojné zgjidhje pér problemet g€ prekin jo vetém komunitetet e tyre, por edhe botén né
pérgjithési.

e Ndikimi i raportimit né politikat publike dhe vendimmarrje

Njé nga ndikimet mé té réndésishme t&é gazetarisé qytetare €shté ndikimi i saj né politikat
publike dhe vendimmarrje. Raportimet e qytetaréve shpesh nxisin debat publik dhe ndikojné né
ndryshimin e politikave ekzistuese ose né krijimin e politikave t€ reja qé adresojné nevojat dhe
kérkesat e komunitetit. Pér mé tepér, raportimi qytetar rrit transparencén dhe llogaridhénien e
institucioneve publike, duke i detyruar ato t€ jené mé t€ pérgjegjshme ndaj qytetaréve. Népér
boté tanimé ka shumé raste ku gazetarét qytetaré kané ndihmuar né zbardhjen e skandaleve t&
korrupsionit dhe abuzimeve qé ndodhin né geveri, korporata dhe organizata té tjera. Shpérndarja
e kétyre informacioneve ka ndihmuar né rritjen e presionit pér reformé dhe ka nxitur veprime
nga autoritetet dhe publiku.

Siguria dhe Mbrojtja e Gazetaréve Qytetaré
Pjesémarrja né rrjete dhe organizata q¢ mbrojné gazetarét mund té€ ofrojé mbéshtetje dhe

ndihmé né raste kércénimesh, njohja dhe lidhja me organizata dhe grupet qé ofrojné mbrojtje dhe
mbéshtetje pér gazetarét qytetaré &shté e réndésishme. Kéto rrjete mund té ofrojné ndihmé né
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trajtimin e kércénimeve, mund t€ ndihmojné né€ zgjidhjen e problemeve ligjore dhe mund té
ofrojné burime pér mbéshtetje emocionale dhe psikologjike. Gjithashtu e réndésishme €shté qé
gazetarét qytetar t€ ndjekin trajnime apo edukime mbi até se si t&€ mbrohen gjaté raportimit

o Praktikat e sigurta gjaté raportimit né terren

Né momentin g€ ju déshironi té raportoni nga terreni, fillimisht ju duhet t& njihni terrenin dhe
rrethanat. Puna e paré qé gazetarét béjné €shté t&€ njoftohen se prej ku do té€ raportojné, t€ njohin
rrethanat mbi até se ¢faré€ ka sjellur t&€ vijé deri te ngjarja pér té cilén raportohet dhe né kété
ményré t€ jené vigjilent pér rreziget t€ cilat mund té shfagen. Gazetarét qytetaré né raste té
raportimit, meqé€ nuk funksionojné né formé té deskut sin & mediat tradicionale, ku gazetarét né
udhézimet pér até se kush ¢faré ngjarje do t€ ndjek marrin nga redaktorét, né kété rast gazetarét
qytetaré duhet t€ jené né komunikim me grupe t€ ndryshme apo me anétarét e familjes dhe té
béjné me dije lokacionin e tyre ku ndodhen. Pér t& qené mé té sigurté gjaté raportimit gazetarét
qytetaré duhet t€ qéndrojné sé bashku me kolegét e tjeré gazetaré. NE raste protestash &shté miré
qé gazetarét qytetaré t&€ pozicionohen né aférsi t&€ shérbimeve policore. Kur éshté e nevojshme,
gazetarét qytetaré duhet t€ disponojné edhe veshje adekuate mbrojtése, si helmetat apo jelekét
mbrojtés

e Mbrojtja e gazetaréve nga kércénimet dhe sfidat

Gazetarét duhet té jené t€ informuar pér t€ drejtat e tyre ligjore dhe ményrat pér té kérkuar
ndihmé ligjore né rast kércénimesh. Njohja e ligjeve qé mbrojné gazetarin€é dhe ményrat pér té
raportuar kércénimet €shté thelbésore pér mbrojtjen e tyre. Gazetarét qytetaré duhet té jené té
vémendshém dhe té gjitha kércénimet ti evidentojné dhe ti paragesin para organeve kompetente.
Nése organet kompetente nuk trajtojné me seriozitet situatén, atéheré gazetarét qytetaré duhet té
raportojné pér két€ dhe té kérkojné mbéshtetje nga kolegét e tyre pér t€ shtuar presionin.
Keércénimet dhe stresi nga raportimi mund té€ ndikojné né shéndetin mendor. Gazetarét duhet t&
kené gasje n€ burime mbéshtetése pér t€ menaxhuar stresin dhe traumén. Mbéshtetja
psikologjike dhe pérkujdesje emocionale jané t€ réndésishme pér té siguruar q€ gazetarét t&
mbeten t€ shéndetshém dhe té gatshém pér t€ vazhduar punén e tyre.

o Késhilla pér siguriné digjitale dhe mbrojtjen e privatsisé

Instalimi i softueréve pér mbrojtjen nga viruset dhe pér té siguruar q€ t€ dhénat dhe
komunikimi t€ jené t€ mbrojtura pérmes enkriptimit &shté njé nga ményrat kryesore se si
gazetarét qytetaré duhet t€ mbrojné privatésingé. Kéto softuer jané té réndésishém pér té
parandaluar ndérhyrjet dhe pér t€ mbrojtur informacionin nga sulmet kibernetike. Gjithashtu
&shté e réndésishme qé gazetarét t€ jené t€ kujdesshém dhe t€ mos ndajné shum informacione qé
mund t€ cenon siguriné dhe privatésiné e tyre. Meqé “vendprodhimi” i gazetarve qytetaré €shté
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hapésira online, éshté me réndési qé kéta ti kené t& njohura ményrat e mashtrimeve qé béhen
népér internet, n€ ményré g€ t€ jené t€ denj€ pér tu pérballur me to.

Ardhméria e Gazetarisé Qytetare

E ardhmja e gazetaris€ qytetare duket premtuese por si gjithnjé e rrethuar me shumé sfida.
Intelegjenca artificiale, lajmet e rreme, kércénimet ligjore dhe fizike jané disa elemente q€ véné
né€ pozité t€ véshtiré gazetarin€ qytetare. Mirépo, nga ana tjetér mundésité pér gazetarin€ qytetare
jané t€ shumta, ku pérdorimi I teknologjive dhe mediave sociale I bén ata té jené né komunikim
té¢ vazhdueshém me audience e tyre. ME posht€ do té analizojmé mé detajisht kéto qé
pérmendém:

o Teknologjité dhe inovacionet qé po formésojné gazetariné qytetare

Teknologjité dhe inovacionet kané ndryshuar thellésisht gazetariné qytetare, duke fuqizuar
individét pér t€ mbledhur, raportuar dhe shpérndaré informacion né€ kohé reale. Smartphone-t me
kamera t€ avancuara dhe gasje né internet jané béré mjeti kryesor pér qytetarét, ndérsa
aplikacionet mobile dhe platformat e mediave sociale, si Twitter, Facebook, dhe YouTube,
ofrojné hapésira t€ menjéhershme pér publikimin e pérmbajtjes. Pérdorimi 1 inteligjencés
artificiale dhe mjeteve té€ automatizimit po ndihmon né verifikimin e fakteve dhe analizimin e
pérmbajtjes, duke pérmirésuar besueshmériné e lajmeve. Teknologjia Blockchain po ofron
zgjidhje pér verifikimin e burimeve, ndérsa platformat pér transmetime t& drejtpérdrejta, si
Facebook Live dhe YouTube Live, mundésojné raportimin né kohé reale nga ngjarje té
ndryshme. Kéto pérparime kané demokratizuar mediat dhe kané fuqizuar zérin e qytetaréve né
peizazhin informativ global, duke ndryshuar ményrén se si krijohen dhe konsumohen lajmet.

o Sfida dhe mundési pér gazetarét qytetaré né epokén e informacionit

Lajmet e rreme, dezinformatat, misinformatat jan€ sfidé jo vetém pér gazetarét qytetaré, por edhe
pér mediat tradicionale né pérgjithési. Nisur nga kjo, mund t& thuhet se sfidé pér gazetariné
qytetare &shté verifikimi i lajmeve. Gazetarét qytetaré do t€ duhet t& ndjekin trajnime pér té
dalluar dezinformatat nga lajmet e vérterta dhe né€ két€ ményré€ t&€ krijojné besueshméri né
opinion, pasi pikérisht besueshméria €shté njé aspekt tjetér “problematik™ pér gazetarét qytetaré.
Sfida tjera mund té jené konkurenca nga mediat profesionale, kéto t&€ fundit disponojné me
informata mé t€ shumta dhe kanl ndikim mé t€ madh n€ opinion, si dhe pasiguria nga mbrojtja
ligjore, pasi mbrojtja ligjore ende “calon” pér gazetariné qytetare né raport me gazetarét e
angazhuar profesionalisht. Epoka e informacionit ofron mundési t€ shumta pér gazetarét
qytetaré. Teknologjia e pérparuar dhe platformat e mediave sociale u lejojné atyre té raportojné
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ngjarje né kohé reale dhe té arrijné njé audiencé té gjeré. Pérdorimi i smartphone-ve dhe
internetit i mundéson ¢do qytetari t€ veproj€ si gazetar, duke ndihmuar né mbulimin e ngjarjeve
lokale g€ shpesh nuk pérfshihen nga mediat tradicionale. Pérve¢ késaj, bashképunimi me mediat
profesionale &shté njé mundési tjetér pér gazetarét qytetaré.

e Réndésia e vazhdimit t€ zhvillimit personal dhe professional

Vazhdimi i zhvillimit personal dhe profesional €shté thelbésor né gazetarin€ qytetare pér té
siguruar raportime t€ sakta dhe t€ besueshme. Pérmirésimi i vazhdueshém 1 aftésive teknologjike,
njohurive etike dhe metodave té verifikimit t€ fakteve ndihmon gazetarét qytetaré t&€ pérballojné
sfidat e informacionit t€ rremé dhe té ofrojné pérmbajtje cilésore. Epoka e informacionit ka
evoluar me kohé, andaj éshté e réndésishme pér t€ ndjekur trendet e reja g€ mund té paraqiten.
Sidomos &shté e réndésishme g€ t€ ndjeken trendet e Intelegjencés Artificiale dhe t& Ky
zhvillim gjithashtu rrit aftésin€ pér t€ konkurruar me mediat tradicionale dhe pér t€ ndikuar
pozitivisht n€ opinionin publik.

Burime dhe Udhézime Shtesé

Pér t&é formésuar apo zhvilluar edhe mé tej veten, gazetarét qytetaré duhet t& kené parasysh
pérdorimin e platfromave t&€ ndryshme, t€ ndjekim trajnime dhe edukime mé specifike, si dhe t&
lexojné literature qé€ do té jeté né shérbim té tyre:

e Mjete dhe platforma pér gazetarin€ qytetare

Si zakonisht platformat pér gazetarét qytetaré jané media sociale si YouTube, Twitter,
Facebook, Tik-Tok, Instagram. Megjithaté gazetarét qytetaré duhet t&€ marrin né konsideraté edhe
disa platforma tjera qé shérbejné pér té verfiikuart faktet dhe informatat si: FactCheck.org,
Snopes, Google Reverse Image Search. Gjithsesi edhe aplikacionet pér montimin e pamjeve apo
videove si¢ jané Canva apo Adobe Premier Pro mund té jené t& dobishme pér gazetarét qytetaré.

e Udhézime pér trajnime dhe edukim t€ métejshém

Gazetarét qytetaré mund té ndjekin trajnime t€ ndryshme qofté me prezenc fizike apo online.
Udemy, Cousera apo EdX jané kurse qé qytetarét mund ti ndjekin online pér t€ pérfituar ditui,
informacione mbi pérdorimin e mjeteve digjitale, pérmirésimin e aftésive té raportimit e késhtu
me rradhé. Edhe International Center for Journalists (ICFJ) ofron trajnime dhe burime pér
gazetariné qytetare, pérfshiré seminare dhe workshop-e né raportimin e ngjarjeve lokale dhe
pérdorimin e teknologjive té reja.
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e Rekomandime pér literaturé dhe burime té€ tjera t& dobishme

"The Citizen Journalist Handbook' nga David Harmer: &shté njé udhézues pér ata q€ jané t&
interesuar t€ angazhohen né gazetariné qytetare. Ky libér ofron informacion t€ vlefshém pér
ményrat dhe mjetet g€ qytetarét mund t€ pérdorin pér té raportuar dhe shpérndaré informacionin
né ményré efektive.

"The New Digital Age" nga Eric Schmidt dhe Jared Cohen: Libri eksploron ndikimin e
teknologjisé dhe inovacioneve dixhitale né shoqéri, ekonomi dhe politiké. Schmidt dhe Cohen,
qé€ kané pasur rol t€ rénd€sishém né teknologjin€ dhe diplomaciné digjitale, ofrojné njé analizé té
thellé mbi ndryshimet qé teknologjia po sjell n€ jetén e pérditshme dhe né ményrén si funksionon
bota.
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Pérmbaijtja eshté pérgjegjési ekskluzive e autorit dhe pérfituesve té grantit dhe né
asnjé menyré nuk mund té konsiderohet se pasqyron piképamjet dhe géndrimet
né lidhje me projektin “NEPERMJET GAZETARISE QYTETARE, ZHVILLIMI |
DEMOKRACISE”, i cili mbéshtetet pérmes programit té granteve té vogla té
“Trajnimit - Akademia pér gazetaré dhe punétoré mediatiké - T-AJM”, financuar
nga Bashkimi Evropian.
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